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Zmluva
o elektronickej komunikAcii a poskytovani inych elektronicklich sluiieb

uzavrete v zmysle S 269 ods. 2 Obchodn6ho zdkonnika
(d'alej len ,,Zmluva")

Zmluvn6 strany

Zdravotna poist'ovia
obchodne meno :
s id lo:
tco:
registracia:

zastUpenai
kod poistbvne;

(d'alej len,,Zdravotne poistovia")

DOVERA zdravotn6 poistovia, a. s.
Einsteinova'25, 85'1 01 Bratislava
35 942 436
zapisanS v Obchodnom registri Okresneho s0du Bratislava l, oddiel: Sa, vlozka
dislo: 3627/B
Ing. Martin Kultan, generalny riaditel
24

Obec Sedlisk€r
85, 09409 SEDLISKA
00332836
ING.DOBROCKY JOZEF

Pouiivatel'
meno a priezvisko / obchodn6 meno:
miesto podnikania / sidlo:
rco:
zastupenY:

(d'alej len,,PouZivatel"')

(Zdravotne poisfovria a PouZivatel' d'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany")

er. I
Vymedzenie pojmov a sivisiace ustanovenia

Na Udely tejto Zmluvy:

1. Dokumentom je:
a) listina, tlaaivo alebo pisomne zachyten6 informecia, zasielana druhej Zmluvnej strane v sUlade so

vseobecne zevaznymi pravnymi predpismi, metodickimi usmerneniami orgenov verejnej spravy (napr.
Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivosfou, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky)
alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich z6klade, ktorej zaslanie
Elektronicka pobodka umo2iuje.

b) ak6kol'vek ina listina, tladivo alebo inak zachytena informecja, ktor0 ktorakol'vek Zmluvnii strana vlozi do
Elektronickej pobodky, za5le cez Elektronicki pobodku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej
pobodke a/alebo ju v Elektronickej pobodke uschove za inym 0delom ako je uvedene v pismene a) (d'alej
len ,,Dokument").

Zdravotne poistovria v Podmienkach pouzivania Elektronickej pobodky uvadza, ktor6 Dokumenty mOZu
Zmluvn6 strany elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky zasielat, generovat' alebo uschovevat'
alebo inak elektronicky spracovavat.

2. Elektronickou pobodkou je aplik6cia Zdravotnej poist'ovne pristupna na internete, cez softverove vybavenie
PouZivatefa, pripadne cez mobiln0 alebo in0 aplikeciu, kde s0 pristupne 0daje PouZivatel'a alebo in6 0daje a
informecie urden6 pre Pouzivatefa a

a) prostrednictvom ktorej s0 Zmluvne strany opravnene elektronicky zasielat Dokumenty tak, aby bolo mozn6
zachytit' obsah Dokumentu, eas odoslania Dokumentu ajednoznaene ureit' osobu, ktor6 Dokument
odoslala,

b) vyuzivat d'alsie Elektronicke sluzby (d'alej len ,,Elektronicka pobodka").

3. Elektronickou sluzbou alebo funkcionalitou je akakol'vek funkcionalita, nastroj di aplik6cia, ktorej vyuzitie
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umozriuje pre pouZivatel'a Elektronick6 pobodka (d'alej len ,,ElektronickA rsluzba".alebo '.Funkcionalita")
Zoznam Eiektronickich sluZieb, kto16 s{r Pouzivatel'ovi k dispozicii, spdso} a podmienky ich vyu7ivania

oznamuje a uvedza Zdravotn6 poist'ovria PouZivatel'ovi v Podmienkach pouZivania Elektronickej poboaky.

platitel'om je platitel' poistn6ho na verejne zdravotne poistenie, t. j. zamestn6vatel', samostatne zfrrobkovo dinndr

osoba a ini osoba urdena v Zekone o zdravotnom poisteni (d'alej len ,,Platitel"')

podmienky pouzivania Elektronickej pobodky s( pravidla, ktore podrobnejsie upravuj0 preva a povinnosti

zmluvnich str6n:

a) ori elektronickom zasielani Dokumentov podl'a tejto Zmluvy, urdujI najma sp6sob odosielania Dokumentov

a formu odosielan j/ch Dokumentov'

b) pri vyu2ivani cjalsich Hektronicky;,cir slu2ieb (dalej len ,Podmienky pou2ivania Elekkonickej pobodky").

podmienky pouzivania Elektronickej pobodky sd zverejnene v Elektronickej pobodke Pozivatel'a Podmienky

pouZivanii Llektronict<ej pobodky ma Zdtavofia poist'ovlia prevo zmenit, pridom ka2d6 zmenu Zdravotna

poistovia oznami v Elektronickej poboake. Pouzivatel' sa zav,izuje dodrZiavat Podmienky pouzivania

Elektronickej pobodky odo dia ich zvereinenia v Elektronickej poboeke'

Poskytovatel'om je poskytovatel zdravotnej starostlivosti podta. z,rkona t. 57B|2OQ4 Z. z. o poskytovatel'och

zdravotnej starosilivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a

doplneni niektorich zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,'Poskytovatel"')'

pouZivatel'om je platitel' a/alebo Poskytovatel' a/alebo tretia osoba v inom prevnom postaveni, ktory na zAklade

tejto Zmluvy vyuZiva slu2by Elekkonickej pobodky (d'alej len ,,Pou2ivatel"'). Pokial'ie PouZivatel' iba Platitelbm,

nevzt'ahuji sa na neho ustanovenia dlinku vl zmluvy, ani in6 ustanovenia tejto zmluvy' ktor6 s0 svojim

charakterom jednoznadne urden6 iba pre Poskytovatela.

poverenou osobou je tretia osoba, ktora na zeiklade splnomocnenia alebo akejkol'vek dohody s Pouzivatelbm:

a) zabezpeeuje pre Pouzivatel'a (v jeho mene a na jeho Idet) plnenie jeho zakonnych a/alebo-zmluvnych
povinnosii vodi Zdravotne; poisfovni i za timto ldelom elektronicky komunikuje v mene a na idet Pouzivatel'a

so Zdravotnou poistoviou a/alebo

b) vyuZiva v mene a na u6et pouzivatel'a d'aliie Elektronick6 sluZby urden6 pre Pouzivatel'a (d'alej len

,,Poverena osoba").

6 .

7 .

g. preberaci protokol je dokument, ktorlim Pouzivatef potvrdi prevzatie Prihlasovacich 0dajov, ktor6 mu pridelila

priamo ZdiavotnZr poistovia (d'alej len ,,Preberaci protokol"). Vpripade Prihlasovacich 0dajov, ktore udeluje

s6m pouZivatel' v Elektronickej poboake, Preberaci protokol nahredza inform6cia zobrazena priamo

v Elektronickej pobodke.

10. prihlasovacie 0daje s[ 0daje vymenovan6 v Preberacom protokole alebo udelene Pouzivatel'om v Elektronickej
pobodke, ktore si12ia pou2ivatefovi na 0dely vstupu do Elektronickej pobodky, a ktore vydava ZdtavolnA
poistbvira Pouzivatel'ovi za podmienok uvedenych dalej v zmluve (d'alej len ,,Prihlasovacie 0daje")

11 . Zlkon o zdravotnom poisteni je zakon a. 58Oi 2004 Z. z. o zdravolnom poisteni a o zmene a doplneni zakona a'
gSl2OO2 Z. z. o poist'ovnictve 

-a 
o zmene a doplneni niektorlich zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len

,,26kon o zdravotnom Poisteni").

12. Zdkon oochrane osobnlich 0dajov.1e z6kon d. 12212013. Z. z. o och"ane osobnlch 0dajov aozmene

a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,ZAkon o ochrane OU")'

13. Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti je zmluva uzatvoren6 medzi zdravotnou poistovnou

a Poskytovatelom podl'a ustanovenia s 7 26kona a. 5B1t2OO4 Z. z. o zdravolnich poistovniach, dohfade nad

zdravoinou starostiivosfou a o zmene a doplneni niektorych 26konov v zneni neskor$ich predpisov (d'alej len

,,Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti");

14. Zekon o poskytovatel'och je zekon e. 57Bl2OO4 Z.z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovniioch, stavovskych organizacidch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorich zekonov v zneni

neskorSich predpisoch (dalej len'Zakon o poskytovatel'och").

8 .
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tel. r l
Udel Zmluvy

Udelom Zmluvy je zefektivnit vzajomn0 komunikAciu medzi Zmluvnyi'mi stranami, v silade s platnou pravnou
!pravou realizovat' vzajomn6 dorudovanie Dokumentov elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky
a spristupnit PoZivatel'ovi d'algie Elektronick6 sluZby.

er. flr
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda o pr6vach a povinnostiach Zmluvnli'ch stran:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov prostrednictvom Elektronickej poboaky, sofiverov6ho vyDavenra
PoZivatela, pripadne mobilnej alebo inej aplik6cie,

b) pri vyuZivani d'al6ich Elektronickych sluZieb,

a to vSetko podla podmienok Specifikovanych v ustanoveniach tejto Zmluvy.

ct. tv
Registr6cia Pouiivatel'a a formy ziskania Prihlasovacich idajov Poiivatet'om

1. PouZivatel'sa za 0delom vyuZivania sluzieb Elektronickej pobodky registruje prostrednictvom webovej skanky
Zdravotnej poist'ovne www.dovera.s\ alebo na registraciu vyuzije in6 komunikadne kanaly ureen6 Zdravotnou
poist'ovirou.

2. Na z6klade registr6cie Pouzivatel'a prideli Zdravotne poisfovia Pouzivatel'ovi Prihlasovacie [daje. Na zaklade
Ziadosti Pouzivatel'a prideli Zdravotn6 poistbvria PouZivatel'ovi d'alSie Prihlasovacie iidaje, a to aj pre Poveren6
osoby. Pouzivatel'moze s0dasne sam udel'ovat d'alSie Prihlasovacie Udaje aj Poverenym osob6m priamo
v Elektronickej pobodke. Rozsah a podmienky pridelenia Prihlasovacich 0dajov a udel'ovania d'alsich
Prihlasovacich Udajov su ureen6 v Podmienkach pouzivania Elektronickej poboeky.

3. PouZivatel' moze na zaklade Prihlasovacich 0dajov vyuzivat' Elektronick6 sluzby v role Platitel' a/alebo
Poskytovatel'. Aktivecia alebo zruSenie Prihlasovacich 0dajov Pouzivatel'a pre kazd0 z uvedenjrch roli sa
uskutodni na zaklade poziadavky Pouzivatel'a zadanej bud' pri registr6cii alebo kedykol'vek neskor v s0lade
s Podmienkami pouZivania Elektronickej poboeky.

4. Pouzivatel'moze na zaklade rozhodnutia Zdravotnej poist'ovne pouzif Prihlasovacie 0daje aj na vstup do d'alsich
samostatnj/ch elektronicklich aplikecii, ktore nie s0 stdasfou Elektronickej pobodky.

et' v
Pisomn5 forma Dokumentov a ich dorudovanie

1. Zmluvne strany ber0 na vedomie, Ze elektfonickar komunik6cia podl'a Zmluvy nahradza listinni podobu
dorudovanych Dokumentov v zmysle ustanoveni Obdianskeho z6konnikal, zakona o !6tovnictve2 a inych
vseobecne zavaznich pravnych predpisov a/alebo zmldv uzatvorenych medzi Zdravotnou poistbvriou
a Pouzivatel'om.

2. Zmluvne strany sa dohodli, Ze Dokument dorueeny prostrednictvom Elektronickej poboeky bud0 pova2oual za
rovnocenny s Dokumentom zaslanym postou na adresu trvaleho pobytu, sidla alebo adresu dohodnutf medzi
Zmluvnymi stranami ako adresu uraen0 pre dorudovanie zAsielok.

3. Dokument odosielany Pouzivatel'om sa povazuje za dorudeny v okamihu jeho riadneho zobrazenia a ulozenia
v Elekkonickej pobodke. Zdravotne poist'ovha v Podmienkach pouzivania Elektronickej pobodky urdi typy
Dokumentov, ktoryTch doruaenie bude Pouzivatel'ovi oznamovat formou elektronick6ho oznamenia, v bichto
pripadoch sa povazuje Dokument za 0spesne dorueeni v momente, ked Pouzivatel' obdrzi elektronicke
ozniimenie o jeho 6spesnom doruieni.

i V zmysle S 40 ods. 4 zekona a. 40/1964 Zb. Obdianskeho zekonnika v zneni neskorsich predpisov je pisomne forma zachovana, ak je pr6vny ikon
uskuto6neni eleklronickimi prcstriedkami. ktore umoziuju zachytenie obsahu pravneho ikonu a urienie osoby, ktor6 pravny tkon urobila.

?Vzmysle S 31 ods.2 zAkona a.431/2002 Z- z.  o f ratovnictve v znen i  neskor6ich predp]sov v nadv?iznost ina S 31 ods.4 uveden6ho zAkona p somna aj
technlcke (clekkonicka)lornra uatovnich ziznamovje rovnocenne, p 6om tcch nicka forma m us i umo:iovat prevedenie do pisomnej lomy (tlad);
pfevedenie clo pisomnej podoby sa nevPaduje pri podpisovom z6zname. Podpisovim zaznarnom sa podla tohto z6kona rozumie uatovni zaznam,
klorcho obsahom je vlastnoruani podpis, alebo obdobni preukdzatelhi natovni zAznam nahrddzajuci vlastnorudny podpis v lechnickejfome. Na obidve
formy podp sovcho zaznamu sa pritorn prihliada rovnako a obidve sa m6zu pouzit na mieste, kde sa vy:adule vlastno.u6ni podpis.

J
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4 Dokument odosielani Zdravotnou poist'ovriou sa povazuje za dorudeni Pou2iva'tetlicvi v okamihu ieho riadneho
zabrazenia a ulozenia v Elektronickej pobodke, o dom bude pouzivatel' informovanV.

5 . PouZivatel' je povinni zasielat Dokumenty prostrednictvom Elektronickej pobodky sposobom a vo forme, ako mu
to Elektronicke pobodka umozriuje a podl'a Podmienok pouzivania Elektronickej pobodky. pouZivatel'je povinny
zachovat' sp6sob a formu odosielania Dokumentov. ak ich urcuje vSeobecne zevezn'g Wevny predpis alebo
metodickd usmernenie organu verejnej sprevy (napr. Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou siarosflivostou,
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky).

Dokumenty odoslan6 prostrednictvom Elektronickej pobodky nie je mozn6 po ich 0spesnom dorudeni dodatodne
menit alebo dopliaf. Oprava je moZna len prostrednictvom opravn6ho alebo dodatodne zaslan6ho Dokumentu,
pokial' to povaha Dokumentu, vseobecng zevdzne Wevne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy
o poskytovani zdravotnej starostlivosti pripuSt'aj0.

PouZivatel' vyhlasuje, Ze Dokumenty odoslan6 cez Elektronick0 pobodku a/alebo vloZene alebo uscnovane
Pouzivatel'om v prostredi Elektronickej pobodky s0 Dokumenty, ktonich charakter je dani viludne charakterom
pr6vneho vzt'ahu Pouzivatel'a a zdravotnej poist'ovne, pri60m s0dasne vyhlasuje, 2e v plnom rozsahu
zodpovedii za jch obsah aje si vedomy toho, Ze tento obsah nesmie sivisiet s trestnou ani protipravnou
dinnostbu Pouzivatela alebo akejkolvek tretej osoby, za ao tlimto preber6 zodpovednost'. Zdravotne poistbvtia
nezodpoved6 za stratu, znidenie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial'tieto neboli s0dast'ou elektronickej
komunikecie, ktorou zabezpedoval Pouzivatel' plnenie zAkonnych povinnosti alebo povinnosti vyplivaj0cich zo
Zmluvy o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

ct. vt

Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunik6cii medzi zdravotnou poist'oviou a Poskytovatel'om

Poskytovatel' prostrednictvom Elektronickej poboaky doruduje i 0atovne doklady, kto16 vyplnr prrafll(.r
v Elektronlckej pobodke a potvrdi ich sprevnost'.

Touio Zmluvou nie je dotknut6 povinnosf Poskytovatel'a zasielaf Zdravotnej poistbvni origin6ly a rovnopisy
Dokumentov, ktorych elektronicke zasielanie vyl0di Zdravotna poistovtia v Podmienkach oou2ivania
Elektronickej pobodky alebo pri ktorlich sa tak Zmluvn6 strany dohodnU.

Zmluvne strany deklaruju, Ze pre riadne a 0plne dorudenie vsetkich z0dtovacich dokladov (tak ako to
predpoklad6 Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti), a teda aj pre vykonanie 0hrady za poskytnutl
zdravotnI starostlivosf zo strany Zdravotnej poistovne je potrebn6, aby Posk].tovatel' dorudil Zdravotnej
poist'ovni fakturu a/alebo devky elektronicky, sposobom uvedenlm v tejto Zmluve a sUdasne z0dtovacie
doklady, pri ktorych sa vyzaduje dorudenie originelu (bod 2 tohto dlanku Zmluvy) postou alebo osobne

Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upraven6 dorudovanie Dokumentov medzi Zmluvnvmi
stranami inak, prednost'maj0 ustanovenia tejto Zmluvy-

e t. vtl
Spolodn6 ustanovenia a ochrana osobnich idajov

Ak Pouzivatel' disponuje softverovim vybavenim, mobilnou alebo inou aplik6ciou, ktore umoZriuj0
elektronicko komunikeciu so Zdravotnou poist'ovriou priamo z informadn6ho syst6mu pouzivatel'a, m6ze
dorudovat' Dokumenty aj takymto spdsobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouzivania Elektronickej
pobodky primerane platia aj pre elektronick0 komunikaciu a vyuzivanie d?15ich Elektronickvch sluZieb
prostrednictvom softveroveho vybavenia pozivatel'a, mobilnej alebo inej aplikecie.

Za pouZivanie Prihlasovacich idajov PouZivatel'om, Poverenymi osobami alebo akymikol'vek tretimi osooamr,
ktorym PouZivatel' Prihlasovacie 0daje udeli alebo d'alej akoukol'vek formou poskytne. v plnom rozsahu
zodpoveda PouZivatel'. ktor6mu boli Prihlasovacie 0daje vydane Zdravotnou poist'ovtiou alebo ktory
Prihlasovacie 0daje v Elektronickej pobodke udelil. Pouzivatel sa zavazuje chranit Prihlasovacie Uda.ie pred
stratou, odcudzenim, znehodnotenim a neopravnen!'m pouZitim. V pripade straty, odcudzenia, znehodnotenia
alebo neoprevnen6ho pouzitia Prihlasovacich 0dajov je PouZivatel' povinni bez zbytoin6ho odkladu ozn6mit'
lUto skutoanost Zdravotnej poistovni.

Njektore Elektronick6 sluZby mdZu v sulade s prevnymi predpismi obsahovat' a spracovavat' ciliv6 osobn6
tdaje, z iohto dovodu je povinnost'ou Pouzivatel'a v do najv:idsej moznej miere chranit spristupnen6 osobn6

7.

4 .

2 .

3.

1 .

1 .
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6 .
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[rdaje3 a vyuzivat' ich vylUdne v s[vislosti s prAvnym vzt'ahom medzi Pouzivatel'oB a Zdravotnou poistoviou.
Pouzivatel zodpoved6 za riadne nakladanie s osobnli'mi 0dajmi PouZivalelrom, Poverenymi osobami
a akymikol'vek osobami, ktorym spristupni Elektronicku pobodku. V pripade podozrenia, Ze osobn6 ridaje
poistencov sU aklimkolvek sposobom zneuZivan6 alebo ich ochrana je ohrozen6, je PouZivatel' povinnli'
vykonat'opatrenia na zamedzenie tak6muto zneuzitiu/ohrozeniu a bezodkladne oznAmit uveden0 skutodnost
Zdravotnej poist'ovni.

Pouzivatel' zodpoved6 za obsah, spr6vnost' a 0plnost 0dajov uvedenli'ch v Dokumentoch, ktor6 boli zaslan6
z jeho Elektronickej pobodky alebo inim sp0sobom uloZene/spracovan6 v prostredi Elektronickej pobodky a za
akekolvek Ukony v nej vykonan6. PouZivatel' zodpoveda za to, Ze Dokument obsahuj0ci prevny 0kon obsahuje
prejav jeho skutodnej a slobodnej v6le a berie na vedomie, 2e zdavotnA poist'ovria ho v zmysle tejto Zmluvy
za takito pravny Ukon povazuje. PouZivatel' berie na vedomie, Ze Dokumenty, ktore Poveren6 osoba zasle
prostrednictvom Elektronickej poboeky PquZivatel'a a akekol'vek in6 0kony, ktord vykone Poverena osoba
v Elektronickej pobodke, povazuje zdravotna poist'ovria za Dokumenty zaslan6 a 0kony vyKonane
PouZivatelbm.

PouZivatel' zodpovedii za sp16vnost idajov poskytnutli 'ch Zdravotnej poist'ovni pri registrAcii a prideleni
a udeleni d'alSich Prihlasovacich 0dajov. Akdkol'vek zmeny 0dajov je PouZivatel' povinni bezodkladne oznemit'
Zdravotnej poisfovni prostrednictvom Elektronickej poboeky.

ct. v l
Bezpednost' pren6Sanf ch ridajov

Prostredie Elektronickej pobodky je chranen6 pred neoprevnenym pristupom k inform6ciam uvedenli'm
v Elektronickej pobodke. BliZSie informecie ohl'adom bezpeanosti s0 uveden6 v podmienkach pouzivania
Elektronickej pobodky.

Nakol'ko elektronicka komunikiicia medzi Zmluvnimi stranami pri dorudovani Dokumentov a d'alSie Elektronicke
sluZby s0 technicky zabezpedovan6 tretbu stranou - poskytovatel'om elektronicklich komunikaenych sluzieb,
Zdravotn6 poist'ovia nezodpoveda za Skodu alebo in6 nasledky, ktor6 vzniknU Pouzivatel'ovi v dosledku
technickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatel'a elekhonick)tch komunikadn),'ch sluzieb.

Zdravohe poist'ovria tymto informuje Pouzivatel'a, Ze elektronicku komunik6ciu a d'alsie Elektronick6 sluZby
medzi Zmluvnymi stranami technicky zabezpeduje dodevatel lT sluZieb Zdravotnej poistovne. ktori je zaroveti i
sprostredkovatel'om, ktori sprac[va osobne 0daje dotknut]rch osob v zmysle 26kona o ochrane OU.

ct. tx
Trvanie a zenik Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurdit[.

Zmluvu je moZn6 ukondif:
a) pisomnou dohodou Zmluvnich stren;
b) pisomnou vypovedbu niektorej zo Zmluvnich str6n, a to aj bez udania dOvodu. Vlpovedn6 doba je tri

mesiace a zadina plyn0t prqim dhom kalenderneho mesiaca nasleduj0ceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved' dorudena druhej Zmluvnej strane.

Zmluva zanik1 aj
a) zanikom Pouzivatel'a bez pravneho nastupcu, ak je pouzivatelbm prevnicka osoba,
b) smrtbu Pouzivatel'a alebo vyhlesenim za mitveho, ak je pouzivatel'om fyzick6 osoba.

er. x
Z6verein6 a prechodn6 ustanovenia

I . Zmluva nadob0da platnost' a 0dinnost diom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

1 .

2 .

3zdkon o ochrano O0



4 .

5 .

7.

8 .

3.

6 .

9.

V Bratislave, dria 06. milja 2016

Zdravotn6 poist'ovia

Vel^J
' ' ' ' ' ' :  "  "  '

DOVERA zdravotne poist'ovria, a. s.
l n^  l \ ,4 r r t in  K  | , l tan

generelny daditel'
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Tato Zmluva sa zaroveri povazuje aj za dohodu o sposobe dorudovania rojn6ho zridtovania poistn6ho
elektronickymi prostriedkami, ktor6 nebud0 podpisan6 zarudenym elektronickym podpisom podl'a Zakona
o zdravotnom poisteni.

Z&avotn4 poist'ovria si vyhradzuje pr6vo vykon6vat'pravideln0 0drzbu Elektronickej pobodky, poeas ktorej je
Elektronick6 pobodka nedostupna. Zdravotne poistovria nezodpoved6 za Skodu spdsoben0 v dosledku
vypadku sietovJ?ch slu:ieb, ktorych sprevu nezabezpeduje Zdravotna poisfovria a/alebo dodevatel'lT sluzieb
Zdravotnej poisfovne a ktore sposobuj0 nedostupnost' sluZieb Elektronickej poboeky pre PouZivatel'a.

Zmluvu je mozn6 upravovat'alebo menif len formou pisomnj/ch dodatkov po vz6jomnej dohode Zmluvnych
stran.

Prava a povinnosti neupraven6 touto Zmluvou sa spravujri prislusn)tmi ustanoveniami zakona i.
51311991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

V pripade, Ze niektore ustanovenia tejto Zmluvy s[ alebo sa z ak6hokol'vek dovodu stanri neplatne, neudinne
alebo nevyn0titel'ne (obsolentn6), nem6 to a ani to nebude maf za n6sledok neplatnost, neidinnosf alebo
nevynUtitefnost' ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvn6 strany su povinne v dobrej viere rokovat', aby bolo
neplatne, neuiinn6 alebo nevynutitel'n6 ustanovenie pisomne nahraden6 inym ustanovenim, ktoreho vecny
obsah bude zhodni alebo 0o najviac podobni ustanoveniu, ktor6 je nahradzovane, pridom 0del a zmysel te.jto
Zmluvy musi byt'zachovani/. Do doby, ki/m takato dohoda nebude uzavrete, rovnako vsak aj pre pripad, Ze k
nej nedOide v0bec, sa na nahradenie neplatndho, neUdinneho alebo nevynUtitel'neho ustanovenia pouZij0 ine
ustanovenia tejto Zmluvy a ak take nie sU, potom prislu5n6 ustanovenia pravnych predpisov, a to vzdy tak6
ustanovenia, ktore zodpovedaj0 krit6riam podl'a predch6dzaj0cej vety.

Zmluva )e vyhotovene v dvoch vyhotoveniach, prc kaZd1 Zmluvnt stranu v jednom vyhotoveni.

Zmluvne strany vyhlasujt, Ze si Zmluvu preditali, porozumeli jej obsahu a na dokaz toho, 2e zodpoved6 ich
slobodnej a vaZnej vdli a nebola uzavreta vtlesni alebo za ndpadne nevlihodnych podmienok, Zmluvu
podpisali k tomu riadne opravneni zastupcovia kazdej Zmluvnej strany.

Zmluvne strany sa zarovei dohodli, Ze podpisom te,to Zmluvy oboma Zmluvnlimi stranami zanikaju vsetky
Zmluvy uzatvoren6 medzi Zmluvnymi stranami pred podpisom tejto Zmluvy, ktonich predmetom je uprava
podmienok pouzivania Elektronickej pobodky medzi Zmluvnimi stranami, pridom Prihlasovacie tdaje, ktore
boli Pouzivatel'ovi Zdravotnou poistoviou na ich z6klade vydan6, zostavaj0 nad'alej v platnosti a na ich
pouzitie sa primerane vztahuj0 podmienky dohodnut6 v tejto Zmluve

v ...!-€z.qS.*.1..4t.... an oa. maja 2016

Pouiivatel'

I J L \
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